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Panu ynanpebhusama npogecuonantor 4 CTPpy4HOI' 00aB/hatha NOCAORA
M pajHuX 3aNaraKa, MOCNOBHOI W MPO(ECHOHAIHOr NOHAILAMA. Kao W pazie
AHCHUMIIHHE, IMPEKTOP JOHOCH

IIOCJIOBHHU KOJEKC
I. CBpxa nocaoBHOr Koaekca
Yian 1.

OBHM IIOCIOBHHM KOJEKCOM (y hamem TekeTy: Kojeke) yraphyjv ce
OnuITa NpaBHJIa MOCIOBHOT MOHALIAH>A Y 3PaBCTBEHO] YCTAHOBK KOja NpeACTARBa] v
.onwte npuxsaheHy ofaBe3y CBHX 3anocicHMX M KOja MMajy 3a UMb 1a YKAKY
3arl0C/ICHHMa Ha HOPME IIOCJIOBHOT MOHALIAMa, eTHYKe HOpME. Kao M [OC.I0BHI
bonToH, Kkojux cy nmyxHu na ce NpUIPKaBajy NPHIMKOM 00aB/bama 110CH0RA v
3/paBCTBEHO] YCTAHOBH. '

II. Hopme nocsoBrnor nonamama
1. Onwme nopate nocioenos nonawasa
Ynan 2.
3amocienH je oyxaH 1a ce capechHo O/ITOBOPHO OIHOCH IpeMa paiy.
Ad CBE ITOC/IOBE 3a KOje je 3aly)XKeH u3BpiiaBa y CKJIay €a 3aKOHOM M 1IPABITHAM
CTpYKe.
Yian 3.
3anocnenu je myxaH ga uysa LOCTOJaHCTBO M yINEA 3/paBCTBEHC
YCTaHOBE, Ka0 H na wckasyje Hajsehu cremen mojanHocTH lipeMa  37paBCTREHO|
YCTaHOBH.

Unan 4.

Y obaBsbary 1Moca0Ba 3anocienu J€ Iykan Ja WHTEPCC 3APABC FBCHE
YCT2HOBE CTAaBHM M3HaM NOjeAMHAYHOL THYHO! KHTEpCCa.

¢ - Ynau 3.
3anocneHy He cMme jla YHCCTBYJC V AKTHBHOC T HMQ Koje GH 1Hiernie
YTeny 34paBCTBCHE YCTaHORE.
Ynau 6.

Henonyctuso je aa sanocneny xputnukn OLECHY]C pasl 3IPaBCIBere
YCTAHOBC H NPETMNOCTAB/BEHHX Yy OO KOJO] HDMAMUH. OCHA  H CIVIROCH A
CacTanuHMa KOJH Ce€ OPraHN3yjy v 3PABCT BeHO] \ CTAHOBIL.
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Unan 7.

3anocneHn je nyxaH a aQHpMaTHBHO TOBOPH O pe3y/ITATHMA
MOCTHIHYTHM Yy 3IPaBCTBEHO) YCTaHOBH. a O YOUEHHMM HENOCTAlWMa y OpraHH3alnjH
W paly 3[paBCTBEHE YCTaHOBE, KaO0 M O HENOCTATUMMa KOJU UITCTC Yrieis
3ApaBCTBEHE YCTAHOBE, NY>KaH je Ja XHTHO 00aBECTH HEMOCPEAHOr PYyKOBOAHOLIA.

Henocpeauu pykoBoamnaul 43 craBa 1. OBOT uiaHa jiyKall je 14 1o
ofaBemiTelby 3alOCIEHOT MOKpEHe MHTake Ha CIY)KOEHHM CcacTaHLUMMa KOjH ce
OpraHu3yjy y 3IpaBCTBEHO] YCTaHORH, Kako Ou ce mnpofiem pewHo vHyrap
3paBCTBEHE YCTaHOBE, a Ha KOjHUMa je 1I0TPeOHO 21a ce Npeioke Mepe 3a OTK IatbarhC
YOYEHHX He0CTaTaKa y OpraHM3allijy ¥ pajly 34paBCTBEHE YCTalOBE, KAO M VOUCHHX
-HeNocTaTaka KOjH LUTEeTe yrieay 31paBCTBEHE YCTAHOBE,

Ynan 8.

Mudopmaumje o nocnosamy 34paBCTBEHE YCTAHOBC. Kao H O
3BAHHYIIMM CTaBOBHMa 3[PaBCTBEHE YCTAHOBE TMOBOJIOM oupcheHHX rMTaina.
JABHOCTH MITH TOjeJMHHM JIMLHMA, K20 M CPEACTBHMA JABHO! MH(POPMHCAILA [1ajV
UCKJbYYHBO pyKopoJeha jiua Koja oBjacTy AHPEKTOP 3APaBCTBEHE VCTaHORC.

Ynau 9.

3amocneny He cMe 1a KOPUCTH pad y 3APaBCTECHO] YCTANoBM /la ou
YTHIIa0 Ha OCTBAPHBakE CBOJHX MpaBa MM NpaBa Ca IbUME MOBE3AHUX JIHILA.

3anocneHy He CMe fa lpyMa MOKTOH Y Be3H Ca BPUICH.CM CROJUX
NOCJ0Ba, H3Y3€B MPOTOKONAPHOI MJIM MPUIOAHOI TOKJIOHA MaH.¢ BPC/UIOCTH. HMIH
OHII0 KaKBY YCIIYT'Y WM Opyre KOPHCTH 3a cebe MM Apyra JiMlia.

Ynan 10.

: 3ailociieHd je Ly)aH Ia ¢¢ CTajHo ycappwiasa vipatehu caspuveHa
AocTHrHyha Hayke W TexXHHKe, Kao M [ia C€ YIO3HAjC ca HOBHM HOCTYOUHMA M
npoluenypama y obiactu KojoM ce Hanu. '

Ynan 11.

,

3all0CIENY Je AY/KAH a ,101d31 ¥ 0431 Cd NOCI Y HPOMTHCHHO PALHO
BpEME. :

CBako BaHPEeIHO KalllibeHe. PAHM]W OJUTa3aK Ca 10Caa HiK W30CTalaK
Y TOKY PajHOT BPEMEUA MOXE DHTH MCKDLYUMBO V3 3HAMLC W CArTacioCT HENOCPCIHOI
pyKoBOAMOUA. @ Yy Chyda)y OACYTHOCTM TOT JMIA Y3 CdriacHoOCT MPCKTOpa
3/lpaBCTBEHE YCTaHOBE. '

Yjan 12.

Y 31paBCTBEHO] yCTaHOBH 3a0PaCiiO J€ MVUICILC. Ka0 M NHOTpPeod
ATKOXONHHX NHha 1 OMOJHHUN cpeacTasi.
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Ynan 13.

Y 3npaBcTBEHO] yeTanosu 3a0pameHe Cy CBe MOMHTHYKE aKTUBHOCTH.

2. Oonoc 3anocrenux ca nayujexkmuma, noc108H M napmuepusma u kQaeeavia
Ynan 14.

Y obaBamy cBojHX mociosa 3anocneny tpeba na cTBope NpHjaTaii

TIOCIIOBHY  aMOHjeHT y MelycobHoj KOJIETHjallHO] capalibH, Kao M capaiamu ca
NaLUjEeHTHMA H TTOCIOBHUM IIapTHepUMa.

) 3anocnenu Tpeba na CTBOpe amMOMjeHT y koMe he mauujenty ocehary
Opury 3a muxose 3apaBcTBene npobsieMe, 0THOCHO y kome he MocioBHu napTHepu
crehu nosepene y 31paBCTBEHY YCTaHOBY.

Ynany 15.

3amocienn je myxas na ce ca HajBeRuM cTenenom npodecHonasiior
YBaXkaBarba OJHOCH IIPEMa NalHjeHTHMA U HOCIOBHHM [apTHeEpHUMa.
\.

Ynan 16.

3amocneHn He cMe za ucnossasa HEPACIIONIOKEMWE, K40 HH Aa H3HOCH
JIHIHE NPOOIEMe MPeN NauUjeHTHMA U TOCTOBHHM NapTHepHUMa. ’

Unan 17.

Y KOoMyHuKanmju ca MalHMJeHTHMa 3all0CAeHH HUKaZa He cMe 2a
pearyje arpecmBHO H dPOTaHTHO, Ka0 HH CYBHIUE eMOTHBHO. OJIHOCHO He Mo Ja ce
ynymra y Bepbanny pacnpasy.

Ysian 18.

Ca nocebHOM naxwoM 3anocienu Je myxad jia ce 0aHOCH lpeMa
-0cobama ca MHBATHAUTETOM 1 ocobama ca noceGHUM moTpeGama u Jia ¥ y npyiarby
3HPaBCTBEHE 3alUTHTe 0Ge3belM NpHOpHUTET, mox YCNIOBOM 11a"TO He yrpoxasa
HHTEpEC NpYTHX MalijeHaTa U Na Takas PHODHUTET HHUj€ Y CYNPOTHOCTH €a 3aKOHOM
H TIO/3aKOHCKMM aKTHMa JOHETHM 32 CripoBoberbe 3aKoHa. il

Yian 19.

3anocneHu je myxan na NauujeHTa y MOTHYHOCTH undopmulie o
TbCTOBMM IIpaBuMa, @ y ClIyuajy Ja NailujeHT M3pasu CYMHbY Y TNPEnopyyYeHH HaumH
OCTBapMBatba npasa. 3aroCcieHHy je AyxaH aa NaUM)eHTa 1byBAZHO 1§ apIyMCHTORAHO
YBEDH Za HMje y TpaBy, a kaza je To NoTpedHO M 1a ra vayTu 3ANTHTHHRY
NaLHXjEHTOBHX MpaBa. '



Uinan 20.

Hyxuocr je cBux 3amocnenux Y 3ApaBCTBEHO] YCTAHOBH Ja MallHjeHTy
omoryhe ocTtBapuBame cpux IpaBa MNpPONHMCAHMX 3aKOHOM. KAO M MON3aKOHCKHAS
aKTHMa IOHETHM 3a CHIPOBOherbe 3aKOHa, K40 U Aa NMauKMjeHTy Npyke CTPYUHY 1iomoh
Y OCTBapHBaky THX IIpaBa. ‘

Unau 21.

Hemonycruso Je na 3anocnenu, 3a 3IpaBCTBEHE yciyre koje ce
pyXajy y 31paBCcTBEHO] YCTaHOBH ¥ Ha KOje MaUMjeHT WMa Npaso y cKiiady ca
3aKOHOM M MOI3aKOHCKMM aKTHMa JOHETHM 3a cnpoBoheme 3akoHa, apernopyuyyje
NalMjeHTy NpyXKambe TaKBUX 3IPABCTBEHUX YCIyTa y NPYroj 3APAaBCTBEHO] YCTQHOBH
HJIM TIPUBATHO] IIPaKCH y KOjOj 3aml0CNeHH 06aBba AONYHCKH panl, MiM Y 6110 K0joj
APYToj 3MpaBCTBEHO] YCTAHOBH xoja muje y ITnany mpexe 30PaBCTBEHUX YCTaHOBA M
ca kxojom Penmy6nmuku 3aBox 3a 3APaBCTBEHO OCHTYpale HHje 3aKbyyHo YTOBOD.
OIHOCHO y 6HJIO K0jOj APyTOj NDHUBATHO] NPAKCH. ) :

Ynan 22.

Henonyctuso je na ce NallHjEHT HABOAM Ha yTucak ia he Opke u non
TIOBOJEHH]HM. YCIIOBUMA OCTBapHTH CBOja 3aKOHOM TIpOIIHCcana npaBa noa ycnoBoM Aa
TIpYXXCHE 31paBCTBEHE YCIyre mIaTH M3 CBOJHX CpPElCTaBa. OANOCHO HABO;IMTH
NaluKjeHTa Ha yTHCaK fa HHCY 00e3beheHa cpexcTsa 3a OCTBapHBamLe THX [Ipasa Ha
Tepet Peny6nuykor 3aBona 3a 30paBCTBEHO OCHI'ypalbe.

Ynay 23.

3anocnenn ca mammjenTtuma u [IOCJIOBHUM TapTHEpUMa HEC cMe Jla
KOMCHTapUILE CTame, ONHOCHO MOCIOBALLE 30paBCTBEHE YCTaHOBE, Ka0 H OJHOCE
3/IpaBCTBCHE yCTAHOBE Ca JIPYTUM YCTaHOBaMa, OpraHMMa W OpraHu3alHjama.

v

3anocnenyu je nyxan na. MOpe” Tora WITO BOAM payyHa O JIMYHOM
YTII€Ry, WITHTH ¥ YITIeX CBOJHX KoJlela. :

3anocnenyu He Tpeba na ce 6apy MOJE/IMBOCTHMA W3 MPHBATHOL 7KHBOTA
CBOJHX KOJIera HUTH ga Apyre ontepehyje rojeiuHocTHMA M3 CBOr IPHBATIIOT
KHMBOTA.
Unau 25.

3anocneHy He cMme na WTHODHILE MJIH JAMCKPUMMHMLLIE KOICre 3001
EbIXOBE €THUYKE, BEPCKe, HallMOHAIHe, POAHE, TOJUTUYKE [PUMATHOCTH WAH 300r
IpYTHX ONpeesbemha. y
Ynan 26.

3anocnenn je ayxkan aa ce pema KosmeramMa OfNXOIH y3 1VHO
fIOWITOBAIbE tLHNOBE JIHNYHOCTH M PaBHOIPABHOCTH v NpaBuMa W obane3amMa Koje ¢y
YTBpheHe 3akoHoM. '



Ynan 27.

Cau 3amocnenu Tpe6a aa ce MehycobHo momaxy y obaBsbary nocnaosa
¥ Jia y CBUM NIpHITHKaMa UCKa3yjy MelycobHy JIOJaTHOCT M CONTMAAPHOCT.

Ysag 28.

3anocieHs je nyxad na capahyje ca ocTaiMM 3anocicHum 3
3[IpaBCTBEHO] YCTAHOBH, jJa pasMmerbyje CTpyyse U npodecHonanye HHbOpManHje. 1a
Y OKBHDY CBOJMX OBMamfema y MoTHYHOCTH MHOOPMHUILE IPYror 3anocicHor o
[IUTamHMa U3 CBOJE HAIIEXHOCTH, Kao M Ja CBOja 3Hama IIPEHOCH Ha nopyre
3arocyexe. '

: Henonycruso je ma 3anocienu yekpahyje cTpyyHe u npodecuonane
HH)OpMallHje M3 CBOje HAUIEKHOCTH KAaKo Gu oHemoryhro jipyror samocnenor y
obaBmamwy yrBphenux nocnosa.

Yax 29.

3abpamenn cy mnocrymuu mim H3jaBe kKoje MoOry na HaHecy

MaTepHjaIHy WJIH MOpaHY HITETY ' [[PYTOM 3allOCIEHOM Y JHYHOM MM CTPYYHOM
norjueny. 5

Ynau 30.

Y IyXy KONErHjanHMX 0fHOCA 3amoCHeHy Tpeda na pewasajv cga
CTpy'iHa NHTama, /1a CTPy4YHE M Ipyre HECHOpasyMme PEIaBajy MHPHO H Y OKBHpY

30paBCTBEHE YCTaHOBE.
3. Paonu nnnemon
Yian 31.
Oz 3anocnmenor ce ouekvje 1a ca maxxmoM nobpor jomaliHHa yysa.
6pune u onpxasa cpeacrea u OTIPEMY KOJy KOPUCTH, Kao U paHe H apyre NPOCTOPH]C
Y XojuMma 6opasH. ' : .

Ynan 32. g

CpeactBa u omnpema koja Cy 3amocieHoM cayxOeno nata: na
paciionaralse, He MOTY Ce KOPUCTHTH y IDHBATHE CBPXe.

Ynan 33.

YKynaH usrnea pagHor mpocTopa Tpeba na Oysae TakaB 1a oapawkana
RoOpy OpraHusauujy, pen H AMCLUHMIIHHY KOJa BNaja ¥ 3ApaBCTBCHO] YCTAHOBH KAKO
Ou 3anocienn wto KBaJIHTETHH)e 00aBbaiy CBOje NOC/IOBE a HAUKJEHTH H NOCAORHU
[TapTHEPH CTEKJIM MO3HTHBAH YTHCAK O 3PABCTBEHO] YCTAHORH.



Ynau 34.

Panne u nocnosue npocropuje MOpajy OHTH YHCTE U ypeaHe. 0 IHOCHO
'MOpajy Ce NpUMERMBATH 3aKOHOM [pOMHCaHe MEpe 3a CIpedaBame [UMpeHha
3apa3Hux 60secTH. : ' : i

Unag 35.

ObaBe3a je 3amocneHor na kojerama ca KOJUMa page v HCTOM

pOCTOPY OMOryhe HecMeTaHo 06aBibame [10CIOBRA.
4. Pykosoduoyu
Unan 36.

3aKOHOM M mpaBHJIMMa CTpyke yTBpheHa XHjepapxHja y opraiusaiuju
palla M OArOBOPHOCTH y 3APAaBCTBEHO] YCTAHOBH MOpa Ce MOLITOBATH Yy CBHUM
IIpUIMKaMa.

Ynan 37.

PyxoBopeha muua y cpakoj mpuanum PaiIOM. OUHOCHO KBAIMTETOM

paZia ¥ oHalaweM Tpeda [1a fAajy TMUHH NIPUMED APYTHM 3aI10CHCHUM.
Ynan 38.

PykxoBomehia numa ca 3anocnenuma Tpeba 1na passMjajy omHOC
yBaXaBama IIOCTHTHYTHX pe3yiTata H HEH30CTAaBHOT MOXBA‘hbHBAMA VCNeUIHO
obaBJsbeHOT nocna.

Ynan 39.

Pykosoneha mina ayxua cy na noxctuuy u MOTHBHIUY CBe 3arocaene

Ka [10cTH3aty N06pHX pe3yrara. FEE g
Ynan 40.
Y cBUM npunvkama pykoBozeha nuia AYXKHa ¢y Ja BAajfajy CBOjuM

pe€dyrnmMa, TOHOM pasroBopa, Kao ¥ NOHallaHeM.

Unan 41.
3a yTephene mponycre y paay pykoBolieha anua Hyxkna c¢v fa
3aM10CIeHe HajIIpe JMCKPETHO anu ayTOpPMTATHBHO ONOMEHY @ YKOIMKO C¢ M fnope:l
Tora MpOMyCTH 3anOC/eHOr NOHOBE. AYAKHH CY Aa MPEAYIMY 3aKOHOM npormnycaHe
Mepe.



II1. ETnuke Hopme
Unan 42.

3IpaBCTBEHH pafHUK Je oyxaH ga ce y obaBibatby cBoje npocecuje
TNIpHAPIKaBa ETHYKMX HOPDMH M3 OBOI KOJAeKca, Kao H KOZeKca NpodecHoHante eTuke
KOJH IOHOCH KOMOpa 3/paBCTBEHUX pa/IHHKA.

Ynan 43.

34paBCcTBeHH pamHuk, Bohen MPHHLKNAMA XYMalHIMa H MOPLIHHY
Hauena coje mpodecuje Tpeba na 0e3yCA0BHO NOWTYje JbYACKH KHBOT 01 camo)
H-eroBor 3a4eha u a npeaysuma cse MEpE 32 OHyBaIbe H yHArpeheme 3apaniLa 5ty .

Unan 44,

Y Bpumemy cpoje Npodecnje 3MpaBCTBEHH palHHK He - cMC a ce |
PYKOBOZIM MOTHBMMa JINYHE KOPHCTH. '

Ujian 45.

Howryjyhn nmuaroct ceakor wosexa 3paBCTBEHH panHHK Hehe nu
Peyjy HH IeJIOM TOBpeNUTH JbYICKO JIOCTOjaHCTBO M Tipyskuhe NalH]JEHTY a1CKBATHY
CIpy4Hy nomoh Ge3 o63upa ua pacy, nox, HaILlHOHATTHOCT, BEPOUCIMOBECT, MONUTHYKO
YBEPEE-E, NDYWITBEHH W E€KOHOMCKH NoJ0%a), Kao u 6c3 063upa na CBOJC NMYHe
OAHOCE MpeMa NalHjeHTy HITH BEeroBOj MOPOIHIIH, '

Unax 46.

Iloctynajyhu mo IpaBujliMa Hayke, MEIOMIIMHC 3acHOBale Ha
AOKa3uMa W ETHYKMM HayelHMa, nekap je oarosopan 3a ounyke o IPHMEHH
MH]ArHOCTHYKAX H TePANeyTCKHUX MPOLEAypa M W3 TOT passiora je y 0AHOCY Ha apyre’
| 31paBcTRene PalHyKe. HajOArOBOPHMjU Mpen cBojoM caBcithy, lauMieHTHMA 1t
IOPYIITBEHOM 3aj€IHULIOM. '

»

Ynan 47.

Cae 1TO 31paBcTBEnM PalHHK ca3Ha npy obasibamy cBoje npogdecuje
0 DonecTH nauujeHTa, IHYHUM U NOPONHYHMM 1IOZAUMMA, y’KaH je [1a 4YyBa Kao
NpodeCcHOHANHY TajHy. :

II1. NocnoBHu GouToH

Yjian 48.

[Tocnosuu 6oHTOH Kao CKYIl OILUTe NpUXBaheHHX MpaBH:iia NoHawaba
Ha pa)mom-mecry 1y TIOCNIOBHO] KOMYHHKaLMj1 Tpeba na Oyne npuxsahen oa cTpane
CBMX 3aNOC/EHHX Ka0  CTaHAapA nNoHallaiba Y 30paBCTBEHO] YCTaHOBM - paaw
OCTBapKBarba 100pHX NOCAOBHHMX 0NHOCA. KAO H JHYHOT I nmpodecHonanor vr i
3aMOC/ICHHX.



1. locrosna ROMYHUKayuja
Ynan 49.

Haunn Ha xoju ce KOMyHHLIHpa Ca JbyIuMMa jedaH je on MPBUX
II0Kasatesba OOPOr MOCIOBHOT MOHAlIAMA. ‘

Jbybaznoct je CTaHZapAl NOHamaka KOjH Ce OuYeKyje Of cBakor
3aIlOCNICHOT y 3[pAaBCTBEHO] YCTAHORH.

Ynan 50.

Y pasroBOpH ca NalMjeHTHMA, HHXOBUM NpaTHOUMMA, KoJieramMa Miu
HIOCIIOBHUM NapTHEPUMa 3aI0CIeHH HUKa/a He Tpeba f1a roBOpH MOBUILEHHM TOHOM.

Unan 51.

Haunn wuspaxapama y MOC/IOBHO] KOMYHMKalnju 1peba na ov.ac
IIpaBHJIaH ¥ jacaH.

% TI0CNIOBHO] KOMYHHKaLKj1 He Tpeba KOPHCTHTH HeopmalTiie uipase.
CJICHT, HMHUTallL]e, jep UCTe OCTaB/bajy yTHCAK HeoOpasoBaHe U He036UBHE ocobe.

Ynan 52.

YnoznaBa}se ca naunjeHmMa H TIOCJIOBHUM napﬂiepmra 3aNOYMibC
OPEACTAB/bAKEM U PYKOBameM.

Ilpencrasbame Tpe6a na Oyne kpaTko, jacHO M y NO3MTUBHOM Tolr §

[Ipunuxom ynos3nasama NOTPeBHO je MPEeACTaBMTH Ce MyHMuM UMCHOM
U IIPE3UMEHOM.

PykoBame Tpe6a na Oyne cpoayHo ¥ KpaTko y3 Cricak pyKe.
Ynan 53.

Turynupame ce moxe BpwuTH no (yHKUHKjH KOjy Heko 06aBsba MM 110
CTpY4HOM 00pa3oBamy, ONHOCHO N0 3Bak:Y. ,

IlpaBuna mocnoBHor nosamara Hanaxy na cc 3anocieHud obpaha
NalMjeHTHMA M HBUXOBHM paTHOLIAMA, Ka0 M [OCNOBHMM TNAapTHCPHMA. ca
rocnoho/rocnohune/rocnioguue u IIPE3UMCHOM U THTYNIOM.

Ynan 34.
Y KoMyHuKaumju ca MalM]EHTOM, HErOBUM NPATHOLEM H TOCIOBHUM

MapTHEPOM. 0baBe3Ho je ocioBbaBarse ca "Bu". Ges 003Hpa Ha roauHe CTapocTH.
10N. 3Hatbe. 0Opa3oBarbe M APYIITBEHH NONOKA].



Ynan 55.

Y 110C/I0BHOj KOMYHHKALIH]H Tpebano 6 yBek uMaTH Ha yMy 1a ce ca
CUMMaTHjama puxBaTajy ocobe koje cy HETOCpEaHE, CpAaYHE. TAKTHYKE U CMUpEHE.

ApOraHLHja, NpPENOTEHTHOCT, WCTHUAME COMNCTBEHe JIMYHOCTH H
pasMeTame 13a3uBajy o60jHOCT.

Ynay 56.

Y IOC/NOBHHM KOHTaKTHMa MOTPEOHO je KOHTPO:IMCATH emonuje,
u3beraBaTu npetepany GIMCKOCT NPUBATHOCT.

2. Teaeghoncra u e-mail KOMYHUKAYUja
Unan 57.

Tenedpon je najuemhe UPBH KOPaK y YCIIOCTaB/bathy MOCIOBHUX
KOHTakara, na ce ¥ IPBH YTHCAK O 3APaBCTBEHO] YCT@HOBH CTHYE YIIpaBO TyTem
Tee(OHCKE KOMYHHKaIH]e.

3anocneHu je nyxaH gma ce NpUApXaBa OINWTHX TpaBMia y
TenepOHCKO) KOMYHHKALH]H U TO | Ha [103UB Tpeba OAroBopuTH HajKaCHHUje HaKkoH 2-3
3BOIbCH-A; HM3rOBOPDHTH peYd MO3ApaBa M HasHBa OpraHU3alMOHE jeIHHHULE
3PaBCTBCHE yCTaHOBE; IIOCTABHTH ITHTABE Y dopmu: «Kako wmory na Bawm
IIOMOTHEM?». .

Ynan 58.

Y nocnosHoj KOMyHHKalHjX NOTPeOGHO je roBOpHTH PasroBeTHQ H
jacHo. ,
Ton pasrosopa tpe6a na 6yne TpHjaTe/bCKH H OTBOPEH.

Y MOCIOBHOj KOMYHHKALM}H HE CMe Ce MCIIOLUTH JbYTHa, HEpBO3a i
arpecHBHOCT y pa3roBopy.

; Y [OCJIOBHOj KOMYHHKALIHjH He cMe, ce NpEKUOATH IHLE KOje roBOpH
ZIOK HE caoniuTv CBOj NMpoGJieM WM MUTame, a pasroBop Tpeba aa.npuBene kpajy
ocoba koja je nmospama. Y ciyyajy fa je ocoba mperepaHo ONIUMpHA. NOTpeGHO je
by6a3HO anu OMTYYHO 3aBPLIKTH pasrosop. :

Ynan 59.

ITpunuxom onpxasarsa BakHux cacranaka. npeaasarba ¥ C1. MOOUIIHH
TenedoH ce obaBe3Ho HCKJbYuyje. g

Ynau 60.

Wsberasatu y najuehoj MOTYROj MepH 1pekmaame nocia  30or
O(F)ﬂli.-'billbil HPHBATHHX ‘I'GJIC(I)()_HCKH.\ pasrosopa.



[lpuBathu Tenedoncky pasroBOpx Mopajy OWTH KpaTku M He cuejy

OMETaTH paj APYTHUX 3aM0CJEHUX.

" [IpuBatHu TENeQOHCKH pa3sroBOp HEOMXOAHO je MIPEKHHYTH aKo y

PanHy npocTopujy yhe naumjeHT, nocaoBHH 1apTHep, OAHOCHO PYKOBOAMIALL

~

Ynau 61.

Csu 3anocnenn Ttpeba ga PEI0BHO mpoBepaBajy e-mail noiuTy W aa
ONroBapajy y poky on 24 yaca. JlomucHBame €JIEKTPOHCKOM I10ITOM QIHOCH CE CaMo
Ha 110Cao, a He M Ha pasMemUBabe HeGOPMAaNTHHX NopykKa, ciauKa, BHlEBa, Napona 1
CIL.

3. ITocrosru useqed
Ynan 62.
[TocnoBHM M3rnen samocieHor me FOBOPH CaMO O HEIOBOM JIMHHOM
CTHITy H yKycy Beh y Bennkoj Mepu u o 3APaBCTBEHO] YCTAHOBH W yTHYe Ha yriea u
PenyTauHujy 3apaBCTBEHe ycTaHoBe. 3ato je BeoMa BaXHO na IpPBH YTHCAK O
TIOCIOBHOM H3rJIe/ly 3allOCAEHOr a TUME M 3ApaBCTBEHO] YCTaHOBH 6Yae MO3WTHRAH.

YHME Ce CTUYe NOBEPEHLE ¥ paj 3IpaBCTBEHE YCTaHOBeE.

Ilon nenum mocnoBunm usrnenom 3amOC/IEHOr MNoApasyMeBa ce Ipe
CBEra ypeaHocT, YHCTOha U mpaBuiak u36op ozehe, obyhe u apyrux serama.

Unan 63.

ExcrpaBaranumja nuje nosxespua KapaKTepUCTHKa 3ApaBCTBEHOr
PajiHyiKa ¥ 300r TOra je Ha palHOM MecTy 06aBe3HO HOLICHke Npolkcane yHHpopme.

UYnax 64. '
3a name yHupopwma He Tpeba na Oyne npekpartka Hu npeycka.
O6yha mopa 6uTu npunaroheHa pany y 3ApaBCTBEHO] YCTaHOBH,
Illmnuka TpeGa na Gyge AUCKpETHAa M yckhaheHa. ca omuTum
U3TJIEIOM. < ' '

Koca u dppusypa yeek mopa na Oyne ypenna u yMepenux 6oja.
Hokru Mopajy na 6yny uncru u YPEeAHH.
Hakut Tpe6a na 6yne OWCKpeTaH. v

Ynanx 65.

["'ocnoaa MOpajy YBCK HMMaTH HUCTY M YPCIHY KOCY Koja je vpenio
HOULIKTaA.
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My1ky HakuT Tpeba aa Oyne AMCKpeTaH.

Myuikapuy Koju Hoce 6pamy umm GpKoBe Tpeba nma nocebHO Boge
payyHa 0 YpeIHOCTH OBHX JeTalba. :

V. IIpenasne u 3aBpmuHe oxpente
Ynan 66.

Cpum 3anocnenum ypyunhe ce no jeman mpumepak Komekca nanom
CTynama Ha CHary, OTHOCHO JJaHOM 3aCHHMBaba paJHOr ONHOCA.

Unan 67.
3a npumeny Konekca Hamiexan Je IMPEKTOp 31paBCTBEHE YCTAHOBE.
Unan 68.

3amociieny Koju HMa HeIoyMHLE y Torieny npumere Konekca IlyXaH
je ia ce 06paTH HEIOCPEAHOM PYKOBOIHOLLY HIIH AUPEKTODPY 3paBCTBEHE YCTAHOBE.

Usnan 69.

Henocpenuu pykoBoumnan myxar je na yKaXxe Ha Mpolycre y
npumenr  Koaekca, omHOCHO Ha mocTymame y cynpoTHocTH ca Komekcom |
3aII0C/IEHOM KOjH ce He mpuapxasa Kozekca, a yKOTHKO H NOPE TOTa 3allOCIeHH U
Hajla/e HaCTaBH Ca NOHAameM KojuM ce kpuu Komeke, pykosomunan je xyxan na 7
TIPOTHB 34NOCIICHOr NpENy3Me Mepe NpOIHCaHe 3aKOHOM KOjuM ce ypelyje pan, a
KOj€ Ce O/THOCE Ha pajiHy AUCIHILIHHY.

Ynan 70.

Kozexe cryna na crary ocMmor nana on nana oGjaBibHBamba Ha OTJIacHO)
TabyM 37paBCTBEHE YCTaHOBE. '
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